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Forstjóri 
 

Rekstur fasteigna 

Skipulag HHÍ 

 

 Rekstur og þjónusta 
 

• Bókhald og fjárreiður 
• Tölvukerfi 
• Starfsmannamál 
• Ábyrg spilun 
• Gæðamál og ferlar 
• Kynningarmál 

• Fjármál Flokkahappdrætti 

 

Markaðs- og sölumál 

Viðskiptaþjónusta 

Sölustaðir og  

umboðsmenn 

Talning og uppgjör 

Vöruþróun 

 

 

 

Happaþrennan 

 

Markaðs- og sölumál 

Sölustaðir og 

 umboðsmenn 

Talning og uppgjör 

Aðföng 

Vöruþróun 

 

 

 

Gullnáman 

 

Markaðsmál  og dreifing 

Viðhald og þjónusta 

Talning og uppgjör 

Erlendir birgjar 

Vöruþróun 

Verkstæði 

 

 

 

Viðskiptaþróun 

15. ágúst 2011 



 
Framtíðarsýn

Hlutverk

Gildi

Sérstaða

Lykilatriði til árangurs

Markmið

Forgangsverkefni

Áherslur í stjórnun og samvinnu

Skipulag

Ferlar og leikreglur

Verk- og starfslýsingar

Aðgerðaráætlun

Leiðarljós
• Efsta stigið

Áherslur
• Lykilatriði í starfinu

Daglegt starf
• Það sem stýrir 
daglegu starfi




